ALPHA FASHION

FORMULAIRE DE RETOUR

Je déclare que je résilie le contrat d'achat
* conclule ...

MISE EN GARDE! Nous n'acceptons pas les colis contre remboursement.
S'il vous plait retourner les marchandises a I'adresse fournie. Les frais de retour sont a la charge de I'acheteur.

Le remboursement est réalisé dans les 14 jours calendaires a compter de la date de livraison du colis.
Nous pouvons retenir le remboursement jusqu'a ce que nous ayons recu les produits retournés ou que vous ayez fourni un compte
bancaire valide pour le remboursement.
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% date et signature lisible du client

Les champs marqués d'un astérisque (*) sont obligatoires
- Vous pouvez résilier le contrat dans les 14 jours.
- Return of goods must be made within 14 days of receipt of the shipment

Service Clients: Tel. +49 355 547 88 305, e-mail: shop@ozonee.eu



